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REKOMENDACIJOS VAIKU GLOBOS INSTITUCIJOMS
DEL NUKENTEJUSIO VAIKO TEISIU IR GERIAUSIY

INTERESY UZTIKRINIMO BEI PAGALBOS
ORGANIZAVIMO |VYKUS YPATINGAM ATVEJUI

YPATINGO ATVEJO SAMPRATA

Pagal Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos (toliau — Tarnyba) direktoriaus 2012-05-10 jsakymu Nr. BV-8 (Tarnybos direktoriaus
2013-10-07 jsakymo Nr. BV-43 redakcija) patvirtinta Informavimo apie ypatingus atvejus,
susijusius su galimais vaiko teisiy pazeidimais, tvarkos aprasg (toliau — Tvarkos aprasas) ypatingu
atveju laikomi atvejai, kuriy metu buvo suzalota (aktyviais veiksmais ar neveikimu) psiching ir (ar)
fiziné vaiko sveikata (kai vaikui biitina medicininé apziiira ir (ar) pagalba) arba atimta gyvybé,
nesvarbu, ar vaikg suZalojo, gyvybe atémé kitas vaikas ar pilnametis asmuo bei $is atvejis Zinomas
policijai. Taip pat ypatingu atveju laikomi: vaiko savizudybés ir su galima seksualine prievarta bei
prekyba vaikais susije atvejai, be to, visi nelaimingy atsitikimy vaiky globos institucijoje atvejai,
kuriy metu vaikas patyré suzalojimus.

Nelaimingu atveju gali biti laikomas staigus globotinio (rlipintinio) sveikatos pakenkimas, kai
pavojingi ar kenksmingi veiksniai sukelia fizing, psiching traumg arba taip pakenkia fizinei,
psichinei sveikatai, kad globotinis (rGpintinis) negali vykdyti jam jprasty veikly (funkcionuoti) taip,
kaip iki tol, arba mirsta.

Tvarkos apraSo tikslas — nustatyti bendradarbiavimo, teikiant informacijg apie ypatingus
atvejus, mechanizma bei uztikrinti tinkama nukentéjusio ir galimai smurtavusio vaiko teisiy

apsauga.

REKOMENDACIJU TIKSLAS

2013 m. Tarnybai 35 vaiky globos jstaigos pranes¢ apie 76 ypatingus atvejus, kuriy metu
nukentéjo 101 nepilnametis — 49 mergaités ir 52 berniukai. Dazniausiai praneSta apie fizinio,
seksualinio smurto formas ir neprieziiiros atvejus, taip pat apie atvejus, kada ypatingas atvejis
ivyko dél suaugusiojo ar kity nepilnameciy veiksmy ir (ar) neveikimo.

2014 m. gruodzio 31 d. duomenimis, vaiky globos institucijos pranes¢ apie 87 ypatingus
atvejus, kuriy metu nukentéjo 117 vaiky.

Daugiausiai vaiky nukentéjo dél patirto seksualinio smurto bei nelaimingy atsitikimy metu,
piktnaudZiavimo alkoholiu atvejais. Beveik vienodai tiek mergaités, tiek berniukai patyre fizinj ir
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seksualinj smurtg bei piktnaudziavo alkoholiu. Tiesa, berniukai dazniau nukentéjo nelaimingy
atsitikimy metu. Dazniausiai ypatingi atvejai fiksuoti vaiky amziaus grupése nuo 10 iki 14 mety ir
nuo 15 iki 17 mety — paauglystés laikotarpiu.

Siy rekomendacijy tikslas — apibrézti smurto bei ypatingo atvejo, susijusio su galimais vaiko
teisiy pazeidimais, sampratg, pateikti ypatingy atvejy fiksavimo, socialinés globos jstaigos
darbuotojy veiksmy bei sprendimy priémimo po ypatingy atvejy bei tikslingos pagalbos
organizavimo ir teikimo nepilnamecCiams gaires, siekiant tinkamo nepilnameciy, gyvenanciy
globos jstaigoje, svarbiausiy interesy uztikrinimo jvykus ypatingam atvejui.

Rekomendacijose pateikiami pavyzdziai yra nuasmeninti arba tik iliustraciniai.

SMURTO FORMOS

Smurtas pries vaika — visos seksualinés prievartos, apleistumo ar aplaidzios vaiko priezitiros,
kitokio jo iSnaudojimo fizinio ir (ar) emocinio blogo elgesio, sukeliancio fakting ar potencialig zalg
vaiko sveikatai, iSlikimui, raidai ar orumui, formos.

Fizinis smurtas prie§ vaikus — fakting ar potencialig fizing Zalg vaiko sveikatai sukeliantys
veiksmai, sgveikos (ar jos nebuvimo) su vaiku metu (pagal Pasaulio sveikatos organizacijg (toliau —
PSO), taip pat smurtautojo veiksmai, d¢l kuriy sutrikdoma asmens sveikata, jis susargdinamas arba
suzalojamas jo kiinas, pazeidziamas audiniy (organy) vientisumas arba sutrikdomos jy funkcijos.

Fizinio smurto veiksmy pobidis gali biiti jvairus: smigiai, muSimas, zalojimas ir kitoks
poveikis vaiko kiino iSoriniam pavirsiui ir jo vidaus organams, panaudojant fizing¢ jéga, Saltaji ar
Saunamajj ginkla arba kitus daiktus, skysCius, medziagas ir kt. Nusikalstami smurtiniai veiksmai
skiriasi aukai padarytos zalos dydziu. Fizinis smurtas Lietuvos Respublikos baudziamojo kodekso
(toliau — BK) straipsniuose apibréziamas taip:

- Sunkus sveikatos sutrikdymas — smurtautojas suzalojo ar susargdino zmogy, jeigu dél to
nukentéjes asmuo neteko regos, klausos, kalbos, vaisingumo, néStumo ar kitaip buvo sunkiai
suluosintas, susirgo sunkia nepagydoma ar ilgai trunkancia liga, realiai gresiancia gyvybei ar
stipriai sutrikdanc¢ia Zmogaus psichika, arba prarado didele dali profesinio ar bendro
darbingumo, arba buvo nepataisomai subjaurotas nukentéjusio asmens kiinas (BK 135 str.).

- Sunkus sveikatos sutrikdymas labai susijaudinus — smurtautojas suzalojo Zzmogy staiga
labai susijaudings dél neteiséto ar itin jzeidziancio jj ar jo artimg asmenj nukentéjusio
asmens poelgio (BK 136 str.).

- Sunkus sveikatos sutrikdymas dél neatsargumo — smurtautojas dél neatsargumo sunkiai
suzalojo ar susargdino vieng, du ar daugiau Zmoniy, pazeisdamas teisés akty nustatytas
specialias elgesio saugumo taisykles (BK 137 str.).

- Nesunkus sveikatos sutrikdymas — smurtautojas suzalojo ar susargdino zmogy, jeigu dél to
nukentéjes asmuo prarado nedidele dalj profesinio ar bendro darbingumo arba ilgai sirgo
(BK 138 str.).

- Nesunkus sveikatos sutrikdymas dél neatsargumo — smurtautojas dél neatsargumo
suzalojo ar susargdino Zmogy, jeigu dél to nukentéjes asmuo prarado nedidele dalj
profesinio ar bendro darbingumo arba ilgai sirgo (BK 139 str.).

Pavyzdiiai:

F1. Nepilnameté globos jstaigos riupintiné mokykloje medzio sakomis sumusta kito nepilnamecio.
Suzalotos nepilnametés rankos ir kojos.

F2. Dviejy globotiniy konflikto jstaigos kieme metu kojos smiigiu suzalotas vieno i§ nepilnameciy
Zandikaulis. Nustatytas Zandikaulio liZis.

Seksualinis smurtas prie§ vaikus — vaiko raidos poZiiriu priklausomy vaiky ir paaugliy
itraukimas ] seksualing veikla, kuriai jie néra pakankamai subrende, nevisiskai suvokia, nesugeba |
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tai tinkamai reaguoti, kuri pazeidzia socialinius tabu ir kuria tvirkintojas siekia patenkinti savo
seksualinius poreikius ir (ar) gauti su Sia sritimi susijusj pelng (pagal PSO).

Seksualinés prievartos formos: seksualiniai santykiai, susij¢ su prasiskverbimu (vaginaliniai,
analiniai, oraliniai santykiai); daikty kiSimas j lytinius organus; vaiko vertimas masturbuoti, glostyti
suaugusiojo lytinius organus; vaiko glostymas, masturbavimas, buciavimas, siekiant seksualiai
pasitenkinti; lytiniy organy demonstravimas vaikui; kalbéjimas su vaiku seksualinio pobtdzio
kalba, nepadoriy gesty demonstravimas. Seksualiné prievarta BK straipsniuose apibréziama kaip
smurtautojo veiksmai, nukreipti prie§ asmens seksualing, lyting laisve, apsisprendima, kiino
nelieGiamuma. Ji neatsiejama nuo kity smurto formy, pavyzdziui, fizinio ir (ar) emocinio smurto:

- ISzaginimas — tas, kas lytiskai santykiavo su zmogumi prie$ Sio valig panaudodamas fizinj
smurtg ar grasindamas tuoj pat jj panaudoti, ar kitaip atimdamas galimybe prieSintis, ar
pasinaudodamas bejégiska nukentéjusio asmens biikle (BK 149 str.).

- Seksualinis prievartavimas — tas, kas tenkino lyting aistrg su Zmogumi prie§ Sio valig
analiniu, oraliniu ar kitokio fizinio saly¢io biidu panaudodamas fizinj smurtg ar grasindamas
tuoj pat jj panaudoti, ar kitaip atimdamas galimybe prieSintis, ar pasinaudodamas bejégiska
nukentéjusio asmens biikle (BK 150 str.).

- Privertimas lytiSkai santykiauti — tas, kas grasindamas panaudoti smurta, panaudodamas
kitokig psiching prievarta arba pasinaudodamas asmens priklausomumu priverté jj lytiskai
santykiauti ar Kitaip tenkinti lyting aistra su kaltininku ar kitu asmeniu (BK 151 str.).

- Lytinés aistros tenkinimas paZeidziant nepilnamecio asmens seksualinio apsisprendimo
laisve ir (ar) nelieciamuma — pilnametis asmuo lytiskai santykiaves ar kitaip tenkings
lyting aistrag su jaunesniu negu SeSiolikos mety asmeniu, jeigu nebuvo i$Zaginimo,
seksualinio prievartavimo ar privertimo lytiskai santykiauti pozymiy. Taip pat tas, kas
lytisSkai santykiavo ar kitaip tenkino lyting aistrg su nepilnameciu asmeniu pasiilges,
pazadgjes suteikti ar suteikes jam ar kitam asmeniui uz tai pinigy ar kitokios formos atlygj,
jeigu nebuvo i$zaginimo, seksualinio prievartavimo ar privertimo lytiSkai santykiauti
pozymiy. Tévas, motina, glob¢jas, riipintojas ar kitas teisétas vaiko atstovas ar asmuo,
turintis jstatymuose nustatyty jgaliojimy nepilnamecio asmens atzvilgiu, lytiskai santykiaves
ar kitaip tenkings lyting aistra su tuo nepilnameciu asmeniu, jeigu nebuvo iSZaginimo,
seksualinio prievartavimo ar privertimo lytiskai santykiauti pozymiy (BK 151 str.).

- Seksualinis priekabiavimas — tas, kas siekdamas seksualinio bendravimo ar pasitenkinimo
vulgariais ar panaSiais veiksmais, pasiiilymais ar uzuominomis priekabiavo prie pagal
tarnybg ar kitaip priklausomo asmens (BK 152 str.).

- Jaunesnio negu SeSiolikos mety asmens viliojimas — pilnametis asmuo, pasiiiles
jaunesniam negu SeSiolikos mety asmeniui susitikti siekdamas lytiSkai santykiauti ar kitaip
tenkinti lyting aistrg arba ji iSnaudoti pornografinei produkcijai gaminti, jeigu po $io
pasifilymo émési konkreéiy veiksmy, kad susitikimas jvykty ( BK 152*str.).

- Jaunesnio negu SeSiolikos mety asmens tvirkinimas — jaunesnio negu $eSiolikos mety
asmens tvirkinimo veiksmus (BK 153 str.).

Prie seksualinés vaiky prievartos taip pat priskiriamos komercinio seksualinio iSnaudojimo

formos, apibréziamos BK:

- Vaiko pirkimas arba pardavimas — tas, kas sialé pirkti, kitaip jgyti, pardavé, pirko, kitaip
perleido, igijo, verbavo, gabeno arba laiké nelaisvéje vaika zinodamas ar siekdamas, kad,
neatsizvelgiant | vaiko sutikimg, jis biity neteisétai jvaikintas, iSnaudojamas vergijos ar
panaSiomis | vergija salygomis, prostitucijai, pornografijai, kitoms seksualinio i$Snaudojimo
formoms, priverstiniam darbui ar paslaugoms, jskaitant elgetavimg, nusikalstamai veikai
daryti arba kitiems i$naudojimo tikslams, (BK 157 str.).

- Vaiko iSnaudojimas pornografijai — tas, kas verbavo, verté arba jtrauké vaikg dalyvauti
pornografinio pobtidzio renginiuose, arba iSnaudojo vaika tokiems tikslams, arba iSnaudojo
vaikg pornografinei produkcijai gaminti, arba pelnési i§ tokios vaiko veiklos (BK 162 str.).
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- Pelnymasis i§ kito asmens prostitucijos — tas, kas tur¢jo pajamy i§ kito asmens
prostitucijos arba sgvadavo prostitucijai, organizavo ar vadovavo prostitucijai arba gabeno
asmen] Sio sutikimu prostitucijai j Lietuvos Respublikg ar 1§ Lietuvos Respublikos, pelnési 1§
nepilnamecio asmens prostitucijos arba organizavo ar vadovavo nepilnamecio asmens
prostitucijai, arba kitaip iSnaudojo nepilnametj prostitucijos tikslams (BK 307 str).

- Itraukimas | prostitucija — tas, kas jtrauké j prostitucija materialiai, dé¢l tarnybos ar kitaip
priklausomg asmenj arba jtrauké ] prostitucija asmenj panaudodamas fizin¢ ar psiching
prievarta ar apgaulg, verbavo, verté uzsiimti prostitucija ar bet kokiu budu jtrauké i
prostitucijg nepilnametj asmenj (BK 308 str.).

- Pornografinio turinio produkcijos gaminimas, platinimas, vieSas demonstravimas — tas,
kas turédamas tikslg platinti pagamino ar jsigijo arba platino pornografinio turinio dalykus,
kuriuose vaizduojamas vaikas arba asmuo pateikiamas kaip vaikas, arba pasinaudodamas
informacinémis ir rysiy technologijomis ar kitomis priemonémis jgijo ar suteiké prieigg prie
pornografinio turinio dalyky, kuriuose vaizduojamas vaikas arba asmuo pateikiamas kaip
vaikas. Tas, kas turédamas tikslg platinti pagamino ar jsigijo arba platino didelj kiekj
pornografinio turinio dalyky, kuriuose vaizduojamas mazametis vaikas. Tas, kas
demonstravo ar reklamavo pornografinio turinio dalykus (BK 309 str.).

PavyzdZiai:

S1. Suaugusio asmens kelis kartus pasikartojantis seksualinis smurtas bei neleistino poveikio
nepilnametés atzvilgiu darymas.

S2. Globotinis, kity nepilnameciy pasakojimu, seksualiai iSnaudojo mazZamecius globotinius,
organizavo jy tvirkinimg.

Pagal PSO psichologinis smurtas prie§ vaikus — nuvertinimo, menkinimo, Zeminimo,
Smeizto, padarymo ,,atpirkimo oziu®“, grasinimo, gasdinimo, atskyrimo, kvailinimo ar kitokie ne
fizinio kontakto priesiski elgsenos modeliai, jud¢jimo laisve apribojantys veiksmai, sukeliantys ar
sudarantys salygas sukelti zalg vaiko fizinei, emocinei, psichinei, dvasinei, moralinei ar socialinei
sveikatai ir vystymuisi. Psichologinis smurtas gali biti jvairiy formy: pastovi kritika, Sauksmai,
tyCiojimasis, jausmy ignoravimas, zeminimas ir kt. Taigi, psichologinis smurtas — pavojingas,
visada samoningas, ty¢inis poveikis kito asmens psichikai, ver€iantis baimintis, kad dél tolesniy
grasinanciojo veiksmy ar neveikimo atsiras tam tikry neigiamy padariniy. BK numatyta atsakomybe
uz:

- Grasinimas nuZudyti ar sunkiai sutrikdyti Zmogaus sveikata arba Zmogaus
terorizavimas — tas, kas grasino nuzudyti zmogy ar sunkiai sutrikdyti jo sveikata, jeigu
buvo pakankamas pagrindas manyti, kad grasinimas gali biiti jvykdytas. Taip pat terorizavo
zmogy grasindamas susprogdinti, padegti ar padaryti kitokig pavojinga gyvybei, sveikatai ar
turtui veikg arba sistemingai baugino Zmogy naudodamas psichine prievartg (BK 145 str.).

- Smeizimas — tas, kas paskleidé apie kita zmogy tikrovés neatitinkanéia informacija, galin¢ia
paniekinti ar paZzeminti tg asmenj arba pakirsti pasitikéjima juo (BK 154 str.).

- IZeidimas — tas, kas vieSai veiksmu, Zodziu ar raStu uzgauliai pazemino Zmogy (BK 155
str.) ir kt.

Pavyzdiiai:

Pl. Riapintinis tapo suaugusio artimo asmens nuzudymo liudininku. Jam grasinta, kad bus
Nuzudytas. Vaikui sutrikdyta psichiné sveikata.

P2. Mokykloje pamoky metu mergaité patyré patycias, taip pat kito nepilnamecio asmens
pazeminimgq bei grasinimus niekam apie tai neprasitarti. Patycios filmuotos telefonu, medziaga
skelbta socialiniame tinkle.
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Vaiko neprieziuira (apleistumas), netinkama prieziira — vaiko fiziniy, emociniy ar
socialiniy poreikiy nepaisymas. Pagal PSO neprieziiira yra vaiko tévy ar globéjy (ripintojy)
nesugeb¢jimas uztikrinti vaiko vystymosi vienoje 1§ sfery: sveikatos, mokymosi, emocijy,
maitinimosi prieglobs¢io ir saugaus gyvenimo.

PavyzdZiai:

NI1. Globos jstaigos darbuotoja mazametj apipylé bei nupliké karstu vandeniu.

N2. Deél globos jstaigos transporto gedimo nepilnameciams leista patiems savarankiskai grizti j
vaiky globos namus. Keli vaikai laiku negrizo, piktnaudziavo alkoholiu, buvo sutrikdyta jy fiziné
sveikata.

Atkreiptinas démesys, kad pagal Tvarkos apraso 4.1. p. globos istaigos pirming¢ informacija
Tarnybai apie ypatingus atvejus telefonu turi pranesti nedelsiant arba ne véliau kaip kita darbo
dieng (pagal 1 prieda, kurj pildo Tarnyba). Taip pat apie nukentéjusj vaika turi biiti informuojamas
VTAS, kurio teikimu nustatyta vaiko globa (riipyba), ir vaiko globos (ripybos) vietos VTAS, jei
vaiko globos (riipybos) vieta nustatyta ne tos savivaldybés, kurios VTAS teikimu nustatyta vaiko
globa (rlipyba), teritorijoje. PabrézZtina, kad apie ypatingg atveji praneSama i§ karto po atvejo
nustatymo, kai dar néra priimti galutiniai atitinkamy institucijy veiksmai bei sprendimai, nezinomi
baudZiamojo proceso ypatumai, pavyzdziui, ar bus pradétas ikiteisminis tyrimas. Bet kuriuo atveju,
vaiky globos jstaiga po ypatingo atvejo, kurio metu galimai ar faktiSkai nukentéjo globotinis
(rUpintinis), turi pasirlipinti ir uztikrinti reikalingos bei individualios, esant biitinumui, specifinés
pagalbos organizavimg ir teikima fizinés ir (ar) psichinés zalos pasekméms Salinti.

SMURTO ATPAZINIMAS

Smurto pozymius galima skirstyti pagal jvairius kriterijus ir pasireiSkimo laika. Tiesioginiai
poZymiai matomi smurto atvejo metu ar iSkart po atvejo. Netiesioginiai pozZymiai yra salygoti
patirto smurto pobiuidzio. Jie pasireiskia pra¢jus tam tikram laikui po atvejo (Zr. 1 lentelg).

Reakcija ] patirtg smurtg gali pasireiksti iSkart arba po smurtinio ivykio pragjus tam tikram
laikui. Reakcija j trauminj jvykj gali skirtis sunkumu ir nulemti jvairy elgesio, emocijy, bendravimo
pasireiSkimg. Taip pat smurtg patyrusiy vaiky reakcija i trauminj jvykj gali priklausyti nuo jo
amziaus (zr. 2 lentelé). Pastebima bendra tendencija, kad vaiko elgesys, raida gali regresuoti arba
tam tikram laikui sustoti, todél specialistams, vertinantiems nukentéjusio vaiko bukle, bitinos
bendros vaiko raidos zinios ir konkretaus vaiko istorija. Vaikai, turintys psichikos sveikatos
problemy, patyre¢ traumy ankséiau ir / arba turintys ribotg Seimos ir socialinés paramos tinkla, gali
stipriau reaguoti ] trauma, t. y. traumos pasekmeéms jveikti gali prireikti intensyvesnés pagalbos,
ilgesnio laiko, daugiau resursy. Labai dazna trauminio jvykio pasekme — pasitikéjimo praradimas ir
baime patirti tai dar kartg.

Pastebétina ir tai, kad kiekvienu atveju gali pasireiksti somatiniai simptomai, elgesio, emocijy,
bendravimo pokyciai. Siekiant vaiko gyvenimo ir tarpusavio santykiy kokybés atstatymo ar
gerinimo, rekomenduotina pagalba organizuoti pagal atpaZintus smurto poZymius, atsizvelgiant |
vaiko amzZiy kompleksiskai, t. y. organizuoti ir teikti nepilnameciui reikalingg biopsichosocialing
pagalba, uztikrinant fizinius, saugumo ir socialinius poreikius.

Pagal A. Maslow poreikiy piramide poreikiai sudaro pakopy sistema, t. y. aukStesnio lygmens
poreikiai negali biiti visiSkai patenkinti, nepatenkinus Zemesnio lygmens poreikiy, pavyzdziui, tik
patenkinus fiziologinius poreikius (maistas, vanduo, Siluma, fiziniy suzalojimy sutvarkymas ir
pan.), atsiranda bazé saugumo (emocinio ir fizinio saugumo, priklausomumo, stabilumo, tvarkos,
normy, atsiribojimo nuo bereikalingy ripes¢iy ir pan.) poreikiams tenkinti. Vaikas, kuris jausis
pakankamai saugus, sieks priklausyti kokiai nors socialinei grupei, bendravimo ir draugystés. Taigi
vaiko jtraukimas j bendras grupés, Seimynos veiklas turi biiti gerai jvertintas rizikos ir saugumo
atzvilgiu. Tai jokiu biidu nereiSkia, kad vaikas, patyres smurta, turi biiti izoliuojamas nuo kity
grupés, Seimynos nariy. Siekiant vaikg iSlaikyti bendra grupés, Seimynos dalimi, net jam esant
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sveikatos priezitros jstaigoje ar kitoje vietoje ilgesnj laika, turi buti praneSamos globos jstaigos,
grupés, Seimynos naujienos, uztikrinamas bendravimas su vaikui svarbiais asmenimis.

1 lentelé. Patiriamo ar patirto smurto poZymiai

Fizinio smurto Emocinio smurto Seksualinio smurto NeprieZitiros
o Meélynés, Gali pasireiksti atskirai | e Lytiniu keliu | e Menkas fizinis
e Nudegimo zymeés, | arba kaip fizinio ar | plintancios ligos, | i$sivystymas — mazas ugis,
e Patinimai, seksualinio smurto dalis. dizurija, kiti fiziniai | svoris, silpnas tonusas,
pabrinkimai, gumbai, pozymiai, e Netvarkinga iSvaizda -
e Nubrozdinimai, e Baimingumas, e Baimé ar nerimas, | murzinas veidas ir kianas,
7aizdos, laziai, | ® Nepasitikéjimas kitais | Kkali kalbama | purvini ir netinkami oro
jdréskimai ant kiino, | ir (ar) savimi, seksualinémis temomis, | salygoms drabuziai, neturi
e Salia ryskiy | © Afektiniai sutrikimai, e Noras biti nuogam | reikiamy mokymosi
mélyniy ir Zaizdy | ® Miego, valgymo | vieSumoje, vieSas | priemoniy,
matosi  baigiancios | sutrikimai, nusirenginéjimas  net | e Danty ir burnos ertmés
iSnykti mélynés, | o Nevalingas paaiSkinus, kad taip | ligos,
gyjancios zaizdos, tustinimasis ar | nedera elgtis, e Nuovargis ir apatija,
e Vaikas atsisako | Slapinimasis, e AtvirkS¢iai, nenoras, | démesio sunkumai,
nurodyti, kaip | e Kalbos sutrikimai | didelé baimé nusirengti | mieguistumas,
atsirado suzalojimas, | (pavyzdziui, (pavyzdziui, pries ir po | e Alkis,
e Paaiskinimas mik¢iojimas), fizinio lavinimo | e Svietimo jstaigos
mazai tikétinas, |  Psichosomatiniai pamokos), nelankymas,
neatitinka suzalojimo | sutrikimai (galvos, pilvo | ® VieSas Savo | e Vagysteés,
pobtdzio ir kt. skausmai be objektyviy | genitalijy lietimas ir | e Néra elementariy higienos

priezaséiy), trynimas,  net  Kai | joudziy ir kt.

e Vaikas ne pagal amziy | liepiama liautis,

suauges arba ne pagal
amziy vaikiskas,

e Perdétas nuolankumas
suaugusiajam ir kt.

e Masturbavimasis |
baldus ar kitus objektus,
e Masturbavimasis

zmoniy akivaizdoje,

e Noras zaisti
seksualinius ~ Zaidimus
su daug jaunesniais ar
daug vyresniais vaikais,

e Noras buti kitos
lyties,

o Neadekvatus
reagavimas, kai Kkitas

mato jj besiprausiantj ar
persirengiant] ir kt.

Bendri patiriamo ar patirto smurto poZymiai

e Menkas saves vertinimas, e Apatija, pasyvumas,

o Atsirades atsargumas  kity e Draugy Salinimasis,
zmoniy atzvilgiu, e Baimé eiti namo, eiti

o [3gastis, kai kiti vaikai verkia, vienam,

e Kripciojimas po netikéty kito e Save zalojantis elgesys,
zmogaus judesiy, e Nenoras eiti ] mokykla,

e Sunkiai sukaupiamas ar suprastéje mokKymosi

iSlaikomas démesys,

e Agresija,

pasiekimai ir Kt.




2 lentelé. Traumos poZymiai pagal vaiko amZiy

AmZiaus grupés
Jaunesn.,l.nel DI 611 m. amZiaus 12—17 m. amZiaus
amziaus
e Veidas baimingas; e Linke atsiskirti; e Kartojasi jvykio prisiminimai
e Jesko artumo su| o Sapnuoja koSmarus arba | (flashbacks);
suaugusiuoju; atsiranda kity miego sunkumy; e Sapnuoja koSmarus arba
P |e Verksmingas; e Tampa irzlus; atsiranda kity miego sunkumuy;
o |® Dreba; e Atsiranda pykéio protriikiai; e Stengiasi iSvengti visko, kas
¥ e Vaiksto be tikslo; e Gali pradéti naudoti smurta | priminty jvykj;
y |® Regresuoja elgesys, t. y. | pries kitus; o Piktnaudéi_auj_a alkoholiu,
m elgiasi lyg biity mazesnis; | ¢ Nesukaupia démesio; tabaku, narkotikais;
i | Ciulpia nykstj; e Nenori eiti j mokykla, | ® Elgiasidestruktyviai;
a |* Bijotamsos; nesistengia, nedaro namy darby; e Skundziasi fiziniais
i e Sapnuoja ko$marus ir kt. | ® SkundZiasi fiziniais | skausmais;
skausmais; e Jaudiasi izoliuotas ir sumisgs;
e Turi nepagristy baimiy; e Linkes j depresija;
e Linkes j depresija; e Biina piktas;
o Kaltina save; e Praranda susidoméjima
e Jaudiasi emociskai ,,bukas®; jdomia veikla;
e Praranda susidoméjimg | ® Turi suicidiniy minciy ir kt.
jdomia veikla ir kt.

GLOBOS ISTAIGOS REAGAVIMO | YPATINGA ATVEJ] TVARKOS APRASAS

Globos jstaigoms tikslinga i§ anksto parengti reagavimo ] ypatingus atvejus tvarkos aprasa —
veiksmy vykdymo schemg pagal 1§ anksto aptartas taisykles bei visapusiskos pagalbos globotiniui
(rUpintiniui), kitiems jstaigoje gyvenantiems nepilnameciams ir darbuotojams organizavimo, teikimo
plana, siekiant iSvengti didesnio sgmysio institucijos viduje tarp kity globotiniy ir personalo bei
istaigos sgveikoje su iSore. Minétame apraSe tikslinga nurodyti, kokiy skubiy veiksmy biity imamasi
po ypatingo atvejo, numatyti konkrecCius darbuotojus ir jy veiksmus bei atsakomybes, darbuotojy
bendradarbiavimo su atitinkamomis institucijomis galimybes, reglamentuoti pagalbos intervencijos
jgyvendinimo tvarka, komandos telkimo ir jos veiksmy koordinavimo klausimus, siekiant jveikti
ypatingo atvejo sukeltas problemas globotiniams (riipintiniams) bei Globos namy bendruomenei.

Pastebétina, kad pagalbos globotiniui (ripintiniui) plane svarbu numatyti konkrety atsakinga
specialista uz postvencinés veiklos, viso atvejo koordinavima, taip pat informacijos pateikima kitoms
institucijoms, sprendimy priémima dél globos namy darbo organizavimo po ypatingo atvejo, kai
nukentéjo daugiau nei vienas nepilnametis ar sutrikdytas jprastas jstaigos ritmas, kitos veiklos.

Minétame bendrajame tvarkos aprase gali bati jtrauktas reglamentavimas, kurio laikomasi:

e Pagal poreikj uztikrinama biitinoji pagalba nukentéjusiam vaikui (informuojama policija ar
prokuratiira®, sveikatos priezifiros institucija, kitos jstaigos).

¢ Globos jstaigos komandos sutelkimas, veiksmy koordinavimas. Komandos nariy vaidmenys ir
atsakomybeés. Ypatingg démes; skirti atstovavimui nepilnameciams teisiniame procese.

e Pagal tikslinguma apie ypatingo atvejo metu (galimai) nukentéjusj nepilnamet] privalu
informuoti su vaiko gerove susijusias institucijas: VTAS, kurio teikimu nustatyta vaiko globa

! Tais atvejais, jeigu yra zinomi vaiko teisiy pazeidimai, kuriuose gali biiti nusikalstamos veikos pozymiy, ar dél jvykusio
smurto prie§ nepilnamecius vaikus panaudojimo fakto reikia imtis skubiy ir neatidéliotiny priemoniy vaiko teiséms ir
teisétiems interesams uztikrinti, kreipiamasi j policija. Kitais atvejais kreipiasi j prokurorus.
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(rupyba), ir vaiko globos (riipybos) vietos VTAS, jei vaiko globos (rtipybos) vieta nustatyta ne
tos savivaldybés, kurios VTAS teikimu nustatyta vaiko globa (riipyba), teritorijoje, socialinj
darbuotoja, jei jis dirbo su vaiko Seima, Tarnyba ir kt. Jei globotinis (rGpintinis) nukent¢jo,
budamas socializacijos centre, apie atvejj turi informuoti vaiko glob¢jas (rupintojas).

e Dokumentacijos / registro tvarkymas. Pagal Socialinés globos normy apraso 1 priedo
(Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014 m. liepos 14 d. jsakymo Nr.
Al1-377 redakcija) 5.7. p. vaikui turi biiti sukuriama ir uztikrinama jo poreikius atitinkanti
sveika, saugi aplinka, t. y. uztikrinta vaiko apsauga nuo smurto, iSnaudojimo, diskriminacijos,
1zeiding¢jimy dél rasés, religijos, negalios, socialinés padéties, asmeniniy savybiy, gebéjimy ir
kita. Siekiant uztikrinti vaiko saugumag, esant poreikiui, vaikui suteikiama visokeriopa
specialisty pagalba (psichologo konsultacijos ir pan.).

Socialinés globos jstaigoje jvykus ar uz minétos jstaigos riby globotiniui (riipintiniui) patyrus
neigiamo pobiidZio jvykius, susijusius su ypatingais, nelaimingais atsitikimais ar vaiko teisiy
pazeidimais ir pan., bltina tai registruoti jstaigos patvirtintame neigiamo pobiidzio ir (ar)
ypatingy jvykiy ir jy pasekmiy vaikui registravimo Zurnale ar registre, analizuoti juos
sukélusias priezastis ir priimti sprendimus, siekiant panasiy jvykiy iSvengti ateityje.

Globos jstaigos ypatingy atvejy tvarkos apraSe numatyti zymas dél informacijos apie
ivykusius incidentus socialinés globos jstaigoje ar uz jos riby pateikimo VTAS ir Tarnybai
tvarka.

Per 10 darbo dieny rastu Tarnybai ir VTAS, kurio teikimu nustatyta vaiko globa (riipyba), ir
vaiko globos (ripybos) vietos VTAS, jei vaiko globos (riipybos) vieta nustatyta ne tos
savivaldybeés, kurios VTAS teikimu nustatyta vaiko globa (rlipyba), teritorijoje globos jstaiga
reikia pateikti antring informacijg apie ypatinga atvejj (pagal Tvarkos apraso 3 prieda).

e Nukentéjusio globotinio (rUpintinio) poreikiy vertinimas, individualaus socialinés globos
plano (toliau — ISGP) koregavimas, papildymas. Pagal jau minéto Socialinés globos normy
apraSo 1 priedo 4.1. p turi buti uztikrinta, kad ne reciau kaip kas pus¢ mety, 0 atsiradus
naujoms aplinkybéms, susijusioms su vaiko sveikatos bikle, jo branda ar poreikiais,
nedelsiant po Siy aplinkybiy atsiradimo, socialinés globos jstaigos iniciatyva ISGP yra
perziurimas ir tikslinamas.

e Pagalbos plano konkre¢iam nukentéjusiam vaikui (vaikams) sudarymas. Jei smurtaves
nepilnametis taip pat yra jstaigos globotinis (rfipintinis), atitinkama pagalbos plang tikslinga
sudaryti ir jam. Pagalbos plane gali biiti nurodomas pagalbos tikslas, atsizvelgiant j vaiko
biopsichosocialing situacija, pagalbos formos, pagalba teikiantys specialistai, fiksuojami
situacijos pokyciai ir kitos reikSmingos pastabos.

¢ Bendravimas, bendradarbiavimas su globotinio (riipintinio) tévais, jam svarbiais asmenimis ar
specialistais.

¢ Globos jstaigos darbo organizavimas ypatingo atvejo metu, pagalbos priemoniy visuma
nukentéjusiam ir (ar) smurtavusiam vaikui bei bendruomenei. Itin didelis démesys turi biiti
skiriamas globotinio (riipintinio) savizudybés ar bandymo nusizudyti atveju?.

e Bendradarbiavimas su kitomis vaiko gerovés srityje dirbanciomis jstaigomis, specialistais,
pavyzdziui, socialinés paslaugas bei pagalba teikiancios jstaigos, globotinio (riipintinio)
ugdymo, psichologing ar medicining pagalbg teikiancios jstaigos, nevyriausybinés
organizacijos, socializacijos centrai ir kt.

¢ Prevenciniy priemoniy taikymas, siekiant iSvengti panasiy atvejy ateityje.

2 Tarnybos rekomendacijos dél prevencijos ir reagavimo j globotiniy (riipintiniy) savizudiskus ketinimus globos jstaigoms
pateiktos 2014-08-12 Nr. 6-333
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e Esant poreikiui ir biitinybei, po ypatingo atvejo bitina stiprinti jstaigos darbuotojy darbine
kompetencija bei kelti darbuotojy kvalifikacija, gerinti jy gebé&jimus vykdyti prevencija bei
teikti specializuotg kompleksing pagalbg nepilnameciams.

PAGALBOS NUKENTEJUSIAM VAIKUI ORGANIZAVIMAS IR TEIKIMAS

Norint tinkamai padéti nukentéjusiam vaikui, biitinas aiSkiai numatytas pagalbos modelis.
Svarbu apibrézti visy institucijy (ypa¢ globos jstaigos) ir jy specialisty veiksmus, funkcijas bei
atsakomybes. Labai svarbu, kad pagalbg ir paslaugas teikiantys specialistai Zinoty apie smurto poveikj
vaiko raidai ir, planuodami intervencijas, siekty vaiko reabilitacijos bei reintegracijos.

Reabilitacijos procesas prasideda nuo prievartos sustabdymo ir vaiko saugumo uztikrinimo, taip
pat uztikrinimo, kad smurtautojui nebebus galimybiy pakartoti prievartos akta. O tai reiskia, kad
reabilitacijos procese dalyvauja ne tik auka ir smurtautojas (pagal situacijg ir galimybes), bet visa
artimiausia vaiko aplinka ir bendruomené. Intervenciju tikslas — minimizuoti neigiamas smurto
pasekmes vaikui, uzkirsti kelig tolesnio iSnaudojimo galimybei ir padéti reintegruotis j visuomeng ir
vaikui, ir smurtautojuli, jei jis tos pacios globos institucijos globotinis (rlipintinis).

Tiksliné pagalba vaikui yra biitina nuo pirminio smurto jtarimo ar atskleidimo momento iki
reabilitacijos proceso pabaigos ir reintegracijos.

Zemiau pateikiama atvejo nagrinéjimo schema, kurioje vaizduojama, kokiomis kryptimis turi
biti teikiama pagalba vaikui, iSaiSkéjus smurto atvejui, kokia eiga ir kokiose procediirose vaikui tenka
dalyvauti. ISskiriamas smurto atpazinimo etapas bei lygiagre€iai vykdomas teisinis procesas ir
pagalbos teikimas vaikui (zr. 1 schemg).

IS schemos matyti, kad kompleksin¢ pagalba vaikui turi biiti organizuojama ir teikiama viso
proceso (nuo informacijos apie patirta smurtg iSsiaiSkinimo iki pagalbos, reabilitacijos pabaigos)
metu, atsizvelgiant ] vaiko poreikius ir atvejo nagrin¢jimo etapg. Taip pat atkreiptinas démesys, kad,
jet tik yra galimybeé, svarbu bendradarbiauti su vaiko tévais, ypa¢ jei vaikui nustatyta laikinoji globa
(riipyba) ar kitais vaiko gyvenime svarbiais asmenimis, siekiant, kad pagalbos tinklas bty kuo
platesnis ir teikiama pagalba biity visapusiska.

Vaiko parengimg teisinéms procediiroms gali vykdyti globéjas (riipintojas), specializuoty
pagalba teikiancios arba kelios bendradarbiaujancios institucijos. Rekomenduotina, kad vaikui visame
procese atstovauty tas pats asmuo, kuris biity susipazings su visa teisinio proceso eiga, zZinoty savo
pareigas ir funkcijas baudziamajame procese, lydéty vaika j apklausas ir dalyvauty jose. Atkreiptinas
démesys, kad psichologiné pagalba vaikui turi biti derinama su bylg tirianciais pareigiinais.
Psichologas, dirbantis su vaiku prie§ teisinj procesg ir jo metu, gali padéti jam jveikti sunkumus,
iSkylancius tada, kai vaikas dalyvauja baudziamajame procese. Psichologas, teikiantis paslaugas, turi
biti informuotas, kad vaikas yra nukentéj¢s, nes tik tada gali parinkti tinkamg terapijos ras§j,
konsultavimo btidus ir kt.

Pagalbos organizavimo ir teikimo aspektai

Planuojant ir organizuojant pagalba nukentéjusiam globotiniui (rlipintiniui) svarbu siekti:

e [Svengti galimo tolesnio traumavimo bendraujant su smurtautoju ir (ar) dalyvaujant teisiniame
procese,

e Atpazinti anksC¢iau minétus trauminio patyrimo signalus ir juos koreguoti. Suteikti
nukentéjusiam vaikui démesj, t. y. iSklausyti, priimti ir nekritikuoti vaiko jausmy (jis turi teis¢
ir gali jaustis litidnas, piktas ir pan.), padéti jveikti jy trauminés patirties pasekmes. Vykdyti
stebéjima: teikti pagalba, biiti Salia, kai tai reikalinga, ir kt. (tes. psl. 11);
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1 schema Pagalbos tetkimo vatkui smurto atveiie schema

Smurto vaiko ativilgiu itarimas, atpaZinimas
Globos jstaiga

Pareiskimy priémimas / Pranesimy lI'_l‘ié_“li“lES / Informavimas:
bendradarbiavimas: «p | Pendradarbiavimas: Tzmyhba
= Policijz VTAS
* Proluratiira
/ \ i |
Sprendimas &l Ikit=izminio Pagalbos vaikui plano globos istaigoje
ikitsisminio tyrime tyrime sudarymas ir igyvendinimas /
nepradéjimo pradéjimas kompleksiné pagalba: L
» turimos mformacijos zpie vaks
{vertinimas; Sveikatos
y ¥ *  vaike szugume uftikrmimas; | PRISIICE
Tkiteisminis tyrimas: * skubi pagalba, krizés mtervencja jat2iga
™ nukﬂg_te]'unﬂ]g apk]mlga_’ {medu:mmes i PSlﬂhD].DE‘EEI.ES pagalb-ns
g = lindytoju apklauses; organizavimas);
E » medicmné, psichistriné, ¢ atstove dalyvavimas jvertmant vaiko
£ psichologiné ekspertizé, aipafnimo bikle; Ugdymo
& | | procadira it kt » fizimés sveikatos uftikrinimas; jstaiga
= * emocmé, socizling, pedzgogmé R
= paramz;
= *  vako parengimas teisméms
= Sprendimas | | Kaltfnamasis peocediiroms, pagata dayvapnt Specializuo
| dél aktas: byla [BtsmEse proc oss tos jstaigos,
& | | ikiteisminio perduodama § * vaiko teisfl i teiséty Mteresy NVO it kt
= tyrimo teisma atstovavimas;
z nutraukimo ' » dlgalziké psichoterapija ar
= / psichelogné pagalba, esant poretku
el
= Teisminis bylos nagrinéjimas: L
= * mukentsjusiojo apklausa; Igvvendinto pagalbos vaikui plano
i » liudytoju zpklausos: perdiira ir jvertinimas (VGN, VTAS,
. IMWU_TU apklausos. pagalba teikianiios institucijos)

4

I ' .

Nuosprendiio Naujo Testinis
paskelbimas pagalbos plano situacijos
vaikui stebéjimas
sudarymas (VGN)
(VGN, VTAS,
pagalba
teikiancios
institucijos)

10
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e Apsaugoti vaika nuo bereikalingy besidomin€iy juo asmeny ir ypatingai ziniasklaidos atstovy
démesio. Sumazinti kity galimy stresoriy jtaka, t. y. galimo vietos pasikeitimo, ilgesnj laika
buvimg nebendraujant su jam svarbiais asmenimis, spaudimg mokykloje ir pan.;

e Situacijg spresti globos namy, Seimynos ir individualiu lygiu. Gali buti sudaromi trumpalaikiai
ir ilgalaikiai pagalbos planai. Pagal patvirtintg globos jstaigos tvarka ir praktika individualius
pagalbos nukentéjusiam vaikui planus gali rengti vaiko ,,savas asmuo®, socialinis darbuotojas,
direktoriaus pavaduotojas socialiniams reikalams ar tokiems atvejams sudaryta darbo grupé.

Seimynos / grupés lygmenyje taip pat sudaromas pagalbos planas, kuris apima vaiky ir

darbuotojy komunikacija, Seimynos informavimg apie atveji, jvykio pasekmiy Salinimg, galimy
patyCiy netoleravima, aiskiy taisykliy sudarymg iki Seimynos veikla taps jprasta ir kt.

Globos namy lygyje jvertinamas problemos mastas, padidinama prieziiira probleminése vietose,

Po ypatingo atvejo, uztikrinus vaiko sauguma, toliau inicijuojamas vaiko iStyrimas. Vaiko

iStyrimas reikalingas galutinai nustatyti ar atmesti smurto fakta bei numatyti reikalingg pagalbos ir
(ar) paslaugy mastg. Prie§ visas procediiras rekomenduojama vaika informuoti, kas bus atliekama,
kuo kiekviena procediira yra svarbi ir koks bus atvejo nagrinéjimo testinumas. Individualiy pokalbiy
su globotiniu (riipintiniu) metu galima iSsiaiskinti jo baimes, esamos situacijos adekvaty suvokima ir
suteikti reikiamg palaikyma.

Vaiko sveikatos iStyrimas ir psichologiné pagalba

Vaiko iStyrimo mastas priklauso nuo prievartos riisies bei pobiidZio, taciau turi buti platesnis nei
iprastas profilaktinis sveikatos patikrinimas, nes dél patirtos prievartos gali biiti labai jvairiis sveikatos
pakitimai.

Planuojant sveikatos iStyrimg svarbu atkreipti démes;j ] tai, kad dazniausiai vaikas patiria ne
vieng smurto formg, o kelias vienu metu. Medicininis tyrimas yra atliekamas, siekiant numatyti
reikalingas gydymo priemones bei patvirtinti smurto prie§ vaika fakta. Ivertinus vaiko bukle,
numatomos medicininés pagalbos apimtys ir formos. Pagalba gali biiti teikiama sveikatos priezitiros
Jstaigose arba skiriamas ambulatorinis gydymas. Jeigu nusprendziama, kad reikalinga neatidéliotina
pagalba d¢l vaiko psichosocialinés situacijos, vaikui gali biiti skiriama stacionari pagalba, kurios metu
Jis gali gauti neatidélioting medicining ir psichosocialing pagalba.

Atkreiptinas démesys, kad psichiatrinis, psichologinis nukentéjusio vaiko vertinimas gali biiti
reikalingas tais atvejais, kai po smurto pastebima:

* vidutinio sunkumo ar sunkesné depresing situacija;

* suicidinis ar autoagresyvus elgesys;

* rySkiai iSreiksStas agresyvus elgesys kity atzvilgiu;

* labai didelis nerimas ir baimingumas, trukdantis atlikti reikiamg iStyrima;

» keistas (iki tol vaikui nebtidingas, neadekvatus) elgesys;

» kitais atvejais, kai globos jstaigos, VTAS darbuotojai, medikai, psichologai jtaria psichikos
sutrikimo galimybe.

Psichologinis, psichiatrinis iStyrimas atlieckamas psichikos sveikatos centruose ar Kkitose
sveikatos prieziliros jstaigose. Pastebétina ir tai, kad pakartotinés vaiko apklausos gali traumuoti
vaika, todél ir psichologinio, psichiatrinio iStyrimo atveju svarbu derinti minétus veiksmus su
specialistais, kurie vykdo ikiteisminj tyrimg ar nagrinéja byla teisme.

Ilgalaike reabilitacija, psichoterapiné bei socialiné pagalba reikalinga ne visiems smurtg ir
prievarta patyrusiems vaikams. Kai kuriems pakakty vien tik psichologinio konsultavimo.
Psichoterapinés pagalbos reikalingumas yra nustatomas iStyrimo metu. Kartais psichologing —
psichoteraping pagalbg vaikui butina pradéti dar neatlikus iSsamios situacijos jvertinimo. Tai
reikalinga tais atvejais, kai:

« stebimi ryskus vaiko elgesio poky¢iai, dél ko vaikas gali bti pavojingas sau ir kitiems;
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* yra buve suicidiniy bandymuy;

* ryskiai iSreikSta depresiné ar nerimo simptomatika (atsirado tikai, vaikas neuzmiega ar miega

neramiai, sapnuoja koSmarus, didesn¢ laiko dalj litidnas, nelinkes bendrauti su kitais, neturi

apetito, neuzsiima jam iki tol patikusia veikla ir pan.);

« kiti atvejai, reikalaujantys neatidéliotinos psichologings ir psichiatrinés intervencijos.

Reikia stengtis, kad vaikas gauty psichoteraping pagalbg kaip galima anksCiau. Apie
psichologinés pagalbos pobiidi sprendzia tyrima atlikgs specialistas ir psichoterapija atliekantis
specialistas. Terapinj darbg su vaikais, patyrusiais prievartg gali atlikti specialistai, turintys specialy
pasirengimg §ioje srityje.

Taip pat pagalba turi biuti teikiama, atsizZvelgiant | ypatingo atvejo pobudj ir vaiko
poreikiuy vertinima, tenkinimg ir situacijos stabilizavima:

e Fizinio smurto atveju, organizavus bei suteikus nukentéjusiam biiting medicining pagalba,
svarbu uztikrinti, kad vaikas nesusitiks su smurtautoju ir i§vengs kartotinio smurtinio elgesio. Jei
smurtautojas gyvena toje pacioje globos namy Seimynoje (grupéje), tikslinga spresti klausima dél
galimybés nukentéjusiam ir smurtautojui toliau gyventi joje kartu. Atsizvelgiant j situacijos
sudétinguma, gali buti priimamas sprendimas iSkeldinti smurtautoja, siekiant, kad nukentéjes vaikas
patirty kuo mazesng zalg (ypac svarbu ir seksualinio smurto prie§ nepilnametj atveju, kai smurtautojas
tos pacios Seimynos globotinis (ripintinis). Nesant galimybés nukentéjusiam ir smurtautojui gyventi
skyrium skirtingose Seimynose, grupése ar jstaigose, svarbu apgyvendinti bent atskiruose
kambariuose bei uztikrinti nuolatinj jy steb¢jima, taip pat uztikrinti tikslingos pagalbos ir darbo su
nukentéjusiuoju ir smurtautoju testinuma.

Esant poreikiui, nukentéjusiam vaikui turi biti uztikrinama psichologiné pagalba. Taip pat
vaikui ir kitiems globos jstaigoje globojamiems (rGipinamiems) vaikams turi buti pravestas
(pakartotas) instruktaZzas dé¢l saugaus elgesio ir galimybiy pranesti suaugusiesiems apie patirta smurtg.

PavyzdZiai:

F1. Nepilnametei ugdymo jstaigoje suteikta pirminé medicininé pagalba pagal poreikj, mergaité
nuvezta j ligonine, kad joje biity jvertintas suzalojimo sunkumas ir suteikta kita biitina pagalba.
Mergaite, grizusiq j ugdymo jstaigq, per pertraukas labai akylai stebéjo klasés mokytoja bei
socialiné pedagoge. Smurtavusiam ugdytiniui mokykloje buvo draudziama artintis bei bendrauti su
nukentéjusia mergaite.

Nepilnametei organizuotos ir teiktos mokyklos psichologo konsultacijos, nes kurj laikq ji bijojo eiti j
mokyklg, grizti is jos be lydinciy asmeny, biiti viena pertrauky metu, nenoréjo dalyvauti bendruose
klasés ir mokyklos renginiuose ir pan.

e Seksualinio smurto atveju labai svarbu nukentéjusiam globotiniui (rGpintiniui) uZztikrinti
emociskai saugig aplinka, pagarby kity asmeny pozitri i jo kiing. Itin reik§mingas tampa ,,savo
asmens‘ bendravimas su nukentéjusiu globotiniu (ripintiniu) ir lyd¢jimas viso teisinio nagrin€jimo
proceso bei pagalbos teikimo metu. Pazymétina, kad seksualinio smurto atveju, labai svarbu
tikslingos ir suderintos pagalbos vaikui su aiskiai jvardytu tikslu ir terminu organizavimas ir teikimas,
taip pat aktyvus bei profesionalus vaiko atstovy bei kity su pagalbos teikimu vaikui susijusiy
specialisty bendradarbiavimas dél vaiko situacijos ir saugumo uztikrinimo.
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Pavyzdiiai:

S2. Mazameciy atzvilgiu buvo parengti individualiis pagalbos planai, kuriuose numatyti ilgalaikiai
ir trumpalaikiai tikslai, socialiné pedagoginé, psichologiné pagalba, teisinis atstovavimas ir
tarpininkavimas (pradeétas ikiteisminis tyrimas, atlikta teismo medicinos ekspertizé). Mazameciams
uztikrinta saugi aplinka — teismas leido nepilnametj suimti. [vertinus pirming berniuky emocing
biikle, jiems teikta globos jstaigoje dirbancio psichologo pagalba. Pagalbos tikslas — stebéti biiseng,
uztikrinti saugumgq, emocing paramgq, paruosti teisinéems procediiroms. Netrukus pastebéjus, kad
vieno mazamecio emociné biiklé prastéja, pagal psichologo rekomendacijas kreiptasi j specializuotq
psichologinés pagalbos jstaigg. Berniukui skirtas stacionarus gydymas, siekiant nuolatinio
specialisty stebéjimo. Grjzusiam is gydymo jstaigos vaikui pagalba organizuojama pagal pateiktas
specialisty rekomendacijas.

Kitiems globotiniams (rilpintiniams) pravesti uzsiéemimai dél Zaidimy, kuriy metu lieciamas kiing,
kada pasakyti ,, Ne “. Globos namy bendruomenei kompetentingi specialistai vedeé uzsiémimus ,, Kaip
atpazinti seksualine prievartq “ ir ,, LytiSkumo ugdymas .

e Psichologinio smurto atveju svarbu nukentéjusiam globotiniui (riipintiniui) uZztikrinti
emociskai saugig aplinka, laiku reaguoti ir sustabdyti emocinio smurto apraiskas bei imtis atitinkamy
institucijy ir (ar) specialisty suderinty veiksmy, siekiant i§spresti problemg. Pagalbos procese svarbus
patikimo darbuotojo, mokytojo ar ,,savo asmens® bendravimas su nukentéjusiu vaiku. Siekiant
uztikrinti vaiko teises ir teisétus interesus, rekomenduojama sprendziant emocinio smurto problema,
pasitelkti specialisty grupe (pavyzdziui, jstaigos psichologa, socialinj pedagoga, socialinj darbuotoja,
esant poreikiui, psichologinés tarnybos psichologa, mokyklos socialinj pedagoga ir psichologa,
mokytojus, VTAS specialista ir kt.), kurie padéty spresti emocinio smurto problemg, sudaryty
ilgalaikés prevencijos ir intervencijos bei pagalbos galimai smurtaujan¢iam ir nukentéjusiam vaikui
plana.

Pavyzdiiai:

P1. Nepilnametis po jvykio paguldytas j ligonine. Tuo metu globos jstaigoje organizuotas Vaiko
geroveés komisijos posédis, siekiant aptarti atvejj ir numatyti efektyvias pagalbos priemones. Vaikui
paskirtos socialinio pedagogo, psichologo konsultacijos. Dirbantiems su vaiku specialistams
suteikta informacija apie smurtg patyrusio nepilnamecio emociniy reakcijy ypatumus, rekomenduoti
biidai, kuriuos taikant bity teikiama pagalba vaikui jveikti patirtus isgyvenimus ir nurodytos
galimybés, kur reikéty kreiptis pastebéjus rySkius emocinés buklés pasikeitimus. IS pradziy skirta
intensyvi psichologiné pagalba, jaunuoliui grizus j jprastq gyvenimo ritmq, numatytas kontrolinis
kontaktas.

Atkreiptinas démesys, kad policijos komisariatas savo ruoztu taip pat kreipési j vaiko globéjg dél
skubios psichologinés pagalbos vaikui suteikimo. Vaikas buvo apklaustas liudytoju, apklausq atliko
psichologas.

Papildomai organizuotos uzimtumo programos ir uztikrintas vaiko bendravimas su giminémis ir
artimaisiais.

e Nelaimingo atsitikimo atveju, svarbu pasalinti jvykio priezastis, pavyzdziui, jrengti
duse neslidzig danga, kad buty galima iSvengti kritimy, instruktuoti globotinius (riipintinius) dél
saugaus elgesio prie lango, kad negalima sédéti ant atidaryty langy palangiy, persisverti ir pan.

e Piktnaudziavimo alkoholiu, narkotinémis ir (ar) psichotropinémis medziagomis
atvejais, svarbu suteikti biuiting medicining pagalba ir psichologing pagalba, aiSkintis ir Salinti
medziagy vartojimo priezastis. Vienu i§ atvejy, su nepilnameciu riipintiniu susitarti dél jo lankymosi
Socialinés paramos centre dél priklausomybés alkoholiui. Nestebint teigiamy poky¢iy, numatyta

13



REKOMENDACIJOS DEL PREVENCIJOS IR REAGAVIMO |

GLOBOTINIY (RUPINTINIY) SAVIZUDISKUS KETINIMUS

pagalba priklausomybés ligy centre. Testiné psichologiné pagalba nepilnameciui teiktina ugdymo
jstaigoje.

Su globos jstaigos globojamais (riipinamais) nepilnameciais gali buiti organizuojama diskusija
dél galimy konkretaus atvejo ar bendrai priklausomybe sukelianciy, sveikatai, gyvybei pavojingy
medziagy vartojimo pasekmiy, nuolatos organizuojama priklausomybiy prevencija, uZztikrinama
grieztesné kiSenpinigiy naudojimo kontrol¢ ir kt. Vaiky globos jstaigai patartina glaudziai
bendradarbiauti bei organizuoti pasitarimus su VTAS, nepilnameciy reikaly inspektoriais ir
teritorijoje dirbanciais policininkais, kuriy metu gali buti aptartos nepilnameciy galimybés jsigyti
alkoholiniy gérimy ir tabako, taip pat vykdomi policininky reidai, policijos atstovy organizuojami bei
globotiniams (riipintiniams) vedami tikslingi uzsiémimai atitinkamomis temomis ir kt.

Efektyvi pagalba yra jmanoma tik platesniy intervencijy kontekste, kadangi pati smurto
prigimtis yra kompleksiné, sutrikdanti ne tik fizing ar psiching aukos sveikata, taip pat turinti labai
didelés jtakos vaiko funkcionavimui mokykloje, bendravimui su bendraamziais, bendruomenés
atstovais. Todé¢l pavienés, netikslingos pagalbos organizavimas gali biiti ne tik mazai efektyvus, bet
kartais ir zalingas. Teikiant paslaugas smurtg patyrusiems vaikams, reikia nepamirsti, kad daznai Sie
vaikai yra jvairiapusés prievartos aukos. Pavyzdziui, seksualiai iSnaudoti vaikai patiria ir emocinj
smurtg, ir (kartais) fizinj.

Atkreiptinas démesys, jog kiekvienas fizinio, psichologinio ar seksualinio smurto atvejo
nagringjimas, reagavimas ] jj bei pagalbos teikimas ir (ar) organizavimas turi remtis individualaus
vertinimo principu — svarbus vaiko patyrimas, traumos pasekmeés, turimi jveikimo resursai.

INSTITUCIJU BENDRADARBIAVIMAS

TarpZinybinis bendradarbiavimas — skirtingy zinyby jstaigy susibiirimas bendrai veiklai bei
bendram tikslui. Naudojamos formalios ir neformalios priemonés, siekiant uztikrinti vaiko gerove, jo
sauguma, visavert] biopsichosocialinj funkcionavimg. Smurto prie§s vaika atveju, efektyviausias
pagalbos budas — visy sri¢iy specialisty bendras darbas, pastangy suderinamumas. Pagalbos
nukentéjusiam vaikui procesas vyksta nuo smurto atpaZinimo iki reabilitacijos proceso pabaigos.
Atkreiptinas démesys, jog tarpusavio specialisty bendradarbiavimas gali buiti naudingas, nes atsiranda
galimybés visapusiSkam situacijos, problemos ir jos sukeliamy padariniy jvertinimui, efektyvesniam
veiksmy planavimui ir jgyvendinimui bei Zmogiskyjy iStekliy panaudojimui. Bendri Zinyby
sprendimai gali turéti jtakos efektyvesniam intervencijos procesui.

Tarpzinybinio bendradarbiavimo tikslas yra pasikeisti turima informacija ir iSvadomis.
Pasitarimo metu turi buti sprendziama:

» vaikui reikalingos pagalbos teikimas ir (ar) organizavimas, jos mastas;

*  pakartotinai vertinamos priemones, reikalingos vaiko saugumui uztikrinti;

» atliekamy priemoniy koordinavimas.

Tarpzinybinis bendradarbiavimas, reaguojant j ypatingg atveji, turi apimti:

1. visapusiSka vaiko situacijos vertinimg ir kompleksinés pagalbos plano sudaryma;

2. medicininés, psichologinés, psichoterapinés, teisinés, psichiatrinés, socialinés pagalbos
pagal poreiki organizavimg ir teikima;

3. suteiktos pagalbos efektyvumo jvertinima, pagalbos plano perzitr¢jimg ir galimg
koregavima;

4. sprendimo priémima dél tolesnio pagalbos teikimo arba uzbaigimo.

Siekiant teikti pagalbg globos jstaigoje gyvenantiems nepilnameciams po ypatingo atvejo, esant
galimybei, svarbus skirtingy sriciy specialisty bendradarbiavimas, paslaugy ir tikslingos pagalbos
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organizavimas bei teikimas. Teikiant pagalbg labai svarbu suderinti tarpusavio veiksmus — skirtingos
institucijos pagal savo kompetencijg turi imtis skirtingy veiksmy, ta¢iau suderinto tikslo ir laukiamy
rezultaty. Kiekvienas specialistas ir (ar) organizacija, teikiantys pagalba nuo smurto nukentéjusiems
vaikams, pagal kompetencija imasi aukS¢iau nurodyty veiksmy. Taip pat jvertina, ar uztenka tos
istaigos specialisty teikiamos pagalbos ar, esant poreikiui, bendradarbiauja su kitais specialistais ir
(ar) organizacijomis.

Esminiai tarpzinybinio bendradarbiavimo principai:

* iSvengti paraleliniy nesuderinty veiksmuy;

» iSvengti nereikalingy veiksmy;

* iSvengti antrinés psichologinés zalos ir naujy vaiko teisiy ir teis€ty interesy pazeidimy;

* suderinti institucijy jsitraukimo seka;

*  sutaupyti tiek zmogiskyjy, tiek ir finansiniy resursy.

Pastebétina, kad ypatingo atvejo metu, siekiant uztikrinti pagalbg ir paslaugas nukentéjusiam
vaikui, sklandy informacijos perdavima, pagalbos ir paslaugy efektyvumo vertinima,
bendradarbiaujant su kitomis jstaigomis ar institucijomis, svarbu Zinoti jstaigy ir institucijy
galimybes.

Teisésaugos institucijy (teismy, prokuratiiry, policijos komisariaty) specialisty funkcijos:

1. priimti ir nagrinéti pareisSkima dél smurto;

2. jvertinti informacija, priimti sprendimg dél ikiteisminio tyrimo pradéjimo ir (ar)
nutraukimo;

3. atliekti nukentéjusio apklausa;

4. esant poreikiui, skirti teismo psichiatrijos ir psichologijos ekspertizg;

5. tuo atveju, kai informacija apie smurto nepilnamecio atzvilgiu atvejj gaunama ne i§ VTAS,
policija ir (ar) prokuratiira privalo informuoti VTAS;

6. esant poreikiui, priimti sprendimus taikyti laikingsias apsaugos priemones;

7. bendradarbiauti su jstatyminiais vaiko atstovais, specializuota kompleksing pagalba nuo
smurto nukentéjusiesiems teikian¢iomis organizacijomis, VTAS;

8. priimti bylos nuosprend; ir kt.

Sveikatos prieziiros sistemoje (poliklinikoje, ligoninéje psichikos sveikatos centre,
psichiatrijos ligoninéje) dirbanciy specialisty funkcijos:

1. teikti pagalbg, atsizvelgdami ] patirta smurto rasj, vaiko biseng, situacijg bei galimg
dalyvavimg teisinése procediirose;

2. informuoti teisésaugos institucijas apie smurtg patyrusius nepilnamecius;

3. atlikti psichologinj ir (ar) psichiatrinj vertinima;

4. teikti iSvadg ir (ar) rekomendacijas d¢l vaiko biisenos, situacijos;

5. bendradarbiauti su VTAS, teisésaugos institucijomis bei kitais specialistais ir kt.

Svietimo ir ugdymo jstaigy (darZelis, mokykla, papildomo ugdymo jstaigos) specialisty
funkcijos:

1. bendradarbiaujant su globos jistaiga ir VTAS, padéti smurtg patyrusiam vaikui reintegruotis
1 ugdymo jstaigos bendruomenés gyvenima;

2. uztikrinti specializuotos pagalbos (psichologo, logopedo, socialinio pedagogo ar kito
specialisto) teikimg ugdymo jstaigoje;

3. vykdyti Svietimg dél smurto prevencijos, informuoti apie galimybes pranesti apie patiriama
smurta;

4. informuoti teisésaugos institucijas apie smurtg patyrusius vaikus;
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5. pagal poreiki ir susisiformavusig savivaldybés praktika psichologams padéti apklausti
nukentéjusj, smurtavusj vaika.

VTAS funkcijos ir atsakomybés:

1. dalyvauti ikiteisminio tyrimo, teismo posédziy metu atliekamuose nepilnamecio liudytojo,
nukentéjusiojo, jtariamojo ar kaltinamojo apklausose, kituose ikiteisminio tyrimo metu atlickamuose
procesiniuose veiksmuose, kuriuose dalyvauja nepilnametis;

2. dalyvauti atliekant tyrimo ir procesinés prievartos veiksmus;

3. konsultuoti ir informuoti vaikg bei jo globéja (riipintoja);

4. inicijuoti paslaugy vaikui organizavimg, tarpininkauti dél testiniy paslaugy teikimo,
bendradarbiauti su savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriumi (centru), senitinijomis;

5. organizuoti vaiko globa (riipyba), jos priezilira;

6. apskysti aukStesniajam prokurorui priimtus proceso sprendimus, kai, VTAS nuomone, dél
pareiskimy yra priimti neteiséti ar nepagristi sprendimai;

7. kaupti, analizuoti praneSimus apie smurtg patyrusius ir smurtaujancius nepilnamecius bei

kt.

Kity jstaigy ir nevyriausybiniy organizacijuy, teikian¢iy specializuota kompleksine
(psichologing, psichiatring, socialing, teisin¢ ir kt.) pagalba nuo smurto nukentéjusiems vaikams
specialisty funkcijos:

1. intensyviai bendradarbiauti su globos jstaiga, teisésaugos institucijomis;

2. teikti reikalingg informacijg globos istaigai ir VTAS apie procediry eigg, vaiko joms

parengima;

3. paruosti vaikg teisinéms procediroms, teikti palaikyma, parama;

4. organizuoti, atlikti teising vaiky apklausg (apklausos nevyriausybinése organizacijose gali

biiti vykdomos tik prokuratiiros ar teismo nukreipimu ir pagal suderintg veiksmy plang);

5. rengti ir teikti iSvadas dél vaiko busenos;

6. teikti supervizijas darbuotojams;

7. teikti socialing pagalba, padedant vaikui reintegruotis j bendruomenés gyvenimag ir Kt.

PavyzdZiai:

Fl. Apie ypatingg atvejj globos namy administracija informavo policijos komisariatqg (pradétas
ikiteisminis tyrimas), VTAS, mokyklos administracijq ir Tarnybgq. Atitinkamos institucijos po Sio
jvykio émési bendry veiksmy smurto problemai mokykloje spresti.

F2. Apie jvykj informuotas VTAS, policija, medicinos jstaiga ir Tarnyba. Dél fizinio smurto pradétas
ikiteisminis tyrimas. Pagal poreikj teikta medicininé, psichologiné, socialiné pagalba. Priimti
atitinkami institucijy veiksmai ir sprendimai smurtavusio nepilnamecio atzvilgiu: kadangi smurto
naudojimas buvo pasikartojantis, pagalba efektyviy rezultaty nedaveé, kreiptasi j Vaiko gerovés
komisijq dél vidutinés priezitiros priemonés skyrimo.

S2. Apie jvykj informuota prokuratira, medikai, VTAS ir Tarnyba. Dél nepilnamecio neteisétos
veikos pradétas ikiteisminis tyrimas. Vaiky globos jstaigos administracija dél pagalbos ir atitinkamy
paslaugy organizavimo bei teikimo galimai nukentéjusiems bei galimai smurtavusiam nepilnameciui
glaudziai bendradarbiauja su atitinkamomis medicinos jstaigomis, ikiteisminio tyrimo pareiginais,
specializuotg pagalbg teikianciais specialistais, VTAS atstovais.

P2. Dél jvykio psichologiskai nukentéjusios nepilnametés informuotas policijos komisariatas,
atitinkamy savivaldybiy VTAS, mokyklos administracija ir Tarnyba. Pradétas ikiteisminis tyrimas.
N2. Apie galimai nukentéjusiq nepilnamete vaiky globos jstaigos administracijg informavo medikai
ir policijos pareiginai. Informacija perduota VTAS ir Tarnybai. Vaikui suteikta skubi medicininé

pagalba.
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